
AMENDMENT OF BANKING SERVICES AGREEMENT
TERMS AND CONDITIONS (“T&CS”)

تعديل شروط وأحكام اتفاقية الخدمات 
المصرفية )“الشروط والأحكام”(

Dubai Islamic Bank Public Joint Stock Company, licensed 
and regulated by the Central Bank of the UAE

بنك دبي الإسلامي، شركة مساهمة عامة مرخصة و خاضعة 
لرقابة مصرف الإمارات العربية المتحدة المركزي

Dear Valued Customer, عزيزي المتعامل،

We have made some changes to the T&Cs. The T&Cs is 
an important document, as it sets out the legal basis of 
our relationship with you.  Please read it carefully and 
ensure that you are clear about its terms and any changes 
that are being proposed below.  Please see in the table 
below, a list of important changes, together with a short 
explanation of each change. These changes will come into 
effect immediately.The full revised version of the T&Cs is 
now available on www.dib.ae/tc

الشــروط  علــى  التغييــرات  بعــض  بإجــراء  قمنــا  لقــد 
لأنــه  هــام  مســتند  والأحــكام  الشــروط  تعتبــر  والأحــكام. 
مراجعــة  يرجــى  معكــم.  لعلاقتنــا  القانونيــة  الأســس  يحــدد 
أدنــاه  اقتراحهــا  تــم  تغييــرات  وأي  والأحــكام  الشــروط  هــذه 
الاطــلاع  يرجــى  جيــد.  بشــكل  فهمهــا  مــن  والتأكــد  بعنايــة 
التغييــرات  أهــم  علــى  يحتــوي  الــذي  أدنــاه  الجــدول  علــى 
ســتدخل  تغييــر.  لــكل  موجــز  شــرح  مــع  إجرائهــا  تــم  التــي 
الوصــول  يمكــن  الحــال.  فــي  التنفيــذ  حيــز  التغييــرات  هــذه 
مــن  والأحــكام  للشــروط  والمُعــدل  الكامــل  الإصــدار  الــى 

www.dib.ae/tc التالــي  الرابــط  خــلال 

Summary of changes
Banking Services Agreement T&C

ملخص التغيرات شروط وأحكام 
اتفاقية الخدمات المصرفية

Second Section 
Special Terms 
and Conditions 
Clause 2 h 
(iv) and (v) 
Investment  
Savings Deposit 
Account

Clause 2h (iv) and (v) Investment 
Savings Deposit Account have been 
amended by adding the word “invested” 
to be in line with the UAE Central Bank 
circular Ref: 1382/2022 Standard Re 
Profit Equalization.   

 (5) و   (4)  - ح   2 البنــد  تعديــل  تــم 
الاســتثمارية  الوديعــة  »حســاب  مــن 
كلمــة  إضافــة  خــلال  مــن  الادخاريــة« 
”المســتثمرة” ليتماشــى مــع التعميــم 
مصــرف  عــن  الصــادر   1382/2022 رقــم 
المركــزي  المتحــدة  العربيــة  الإمــارات 
بشــأن معاييــر توزيــع الأربــاح بالتســاوي.

القسم الثاني 
الشروط والأحكام 

الخاصة الفقرة 
2 ح (4)  & (5) 

حساب الوديعة 
الاستثمارية 

الادخارية   

New clause added 
under the Clause 
2 h (Investment 
Savings Deposit 
Account)

Clause (vii) added under clause 
2h (Investment Savings Deposit 
Account) 

This clause is added as mandated 
by the Central Bank circular Ref: 
1382/2022. This requires the Bank to 
provide accurate, relevant and timely 
information to the investment account 
holders about the investment and 
performance of the of the investment 
Pool through periodic disclosures 
including published financial 
statements of the Bank. 

2ح   البنــد  تحــت   (7) البنــد  إضافــة  تمــت 
)حســاب الوديعــة الاســتثمارية الادخاريــة(

تمــت إضافــة هــذا البنــد وفقًــا لتوجيهــات 
المتحــدة  العربيــة  الإمــارات  مصــرف 
المركــزي، المرجــع رقــم: 1382/2022. 
حيــث ينبغــي علــى البنــك تزويــد أصحــاب 
بمعلومــات  الاســتثمارية  الحســابات 
بشــكل  ومحدّثــة  وملائمــة  دقيقــة 
وأداء  الاســتثمارات  عــن  مســتمر 
خــلال  مــن  الاســتثماري  الوعــاء 
ذلــك  فــي  بمــا  الدوريــة  الإفصاحــات 
للبنــك. المنشــورة  الماليــة  البيانــات 

تمت إضافة بند 
 2h جديد تحت البند

)حساب الوديعة 
الاستثمارية 

الادخارية(

Clause 2.1 (e) Clause 2.1 ( e ) 

This clause is amended as mandated 
by the UAE Central Bank circular Ref: 
1382/2022 by adding the provision 
mentioning the liability of the Bank 
as Mudarib to bear the loss in the 
investment in cases of misconduct, 
negligence or breach of contract on 
the part of the Bank as Mudarib. 

البند 2.1 )هـ(

ــا لتوجيهــات  ــل هــذا البنــد وفقً تــم تعدي
المتحــدة  العربيــة  الإمــارات  مصــرف 
 1382/2022 رقــم  المرجــع  المركــزي، 
علــى  ينــص  بنــد  إضافــة  خــلال  مــن 
»مضاربــا«  بصفتــه  البنــك  مســؤولية 
الاســتثمار  فــي  الخســارة  تحمــل  فــي 
فــي حــالات ســوء التصــرف، أو الإهمــال، أو 
البنــك. العقــد مــن قبــل  بنــود  مخالفــة 

البند 2.1 )هـ(

Clause 3 (m) and 
(n) Unrestricted 
Investment 
Deposit Account

Clause 3 (m) and (n) (Unrestricted 
Investment Deposit Account) 

Have been modified by adding the 
word ‘invested’ to be in line with 
the UAE Central Bank circular Ref: 
1382/2022 Standard Re Profit 
Equalization. 

تــم تعديــل البنــد 3 )م( و )ن( )»حســاب 
المقيــدة«(،  غيــر  الاســتثمارية  الوديعــة 
مــن خــلال إضافــة كلمــة »المســتثمرة« 
رقــم  التعميــم  مــع  ليتماشــى 
1382/2022 الصــادر عــن مصــرف الإمــارات 
بشــأن  المركــزي  المتحــدة  العربيــة 

العادلــة. الأربــاح  توزيــع  معاييــر 

البند 3 )م( و )ن(

الوديعــة  حســاب 
غيــر  الاســتثمارية 

ة لمقيــد ا
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New clause added 
under the Clause 
3 q (Unrestricted 
Investment 
Deposit Account)

Clause 3 (q) is added as mandated 
by the Central Bank circular Ref: 
1382/2022. This requires the Bank to 
provide accurate, relevant and timely 
information to the investment account 
holders about the investment and 
performance of the investment fund 
through periodic disclosures including 
published financial statements of the 
Bank.

تمــت إضافــة البنــد 3 )ف( وفقًــا لتوجيهات 
المتحــدة  العربيــة  الإمــارات  مصــرف 
المركــزي، المرجــع رقــم 1382/2022. 
حيــث ينبغــي علــى البنــك تزويــد أصحــاب 
بمعلومــات  الاســتثمارية  الحســابات 
بشــكل  ومحدّثــة  وملائمــة  دقيقــة 
وعــاء  وأداء  الاســتثمارات  عــن  مســتمر 
الإفصاحــات  خــلال  مــن  الاســتثمار 
البيانــات  ذلــك  فــي  بمــا  الدوريــة 

للبنــك. المنشــورة  الماليــة 

بنــد  إضافــة  تمــت 
جديد تحت البند 3ف 
)»حســاب الوديعــة 
غيــر  الاســتثمارية 

المقيــدة«(

Clause 3.1 (b) Clause 3.1 (b) is amended as 
mandated by the UAE Central Bank 
circular Ref: 1382/2022 by adding 
the provision mentioning the liability 
of the Bank as Mudarib to bear the 
loss in the investment in cases of 
misconduct, negligence or breach of 
contract on the part of the Bank as 
Mudarib.

وفقًــا  )ب(   3.1 البنــد  تعديــل  تــم 
العربيــة  الإمــارات  مصــرف  لتوجيهــات 
رقــم  المرجــع  المركــزي،  المتحــدة 
1382/2022، مــن خــلال إضافــة بنــد ينــص 
علــى مســؤولية البنــك بصفتــه »مضاربــا« 
فــي تحمــل الخســارة فــي الاســتثمار فــي 
حــالات ســوء التصــرف، أو الإهمــال، أو خــرق 

العقــد مــن قبــل البنــك.

البند 3.1 )ب(

Dubai Islamic Bank Public Joint Stock Company, licensed 
and regulated by the Central Bank of the UAE

بنك دبي الإسلامي، شركة مساهمة عامة مرخصة و خاضعة 
لرقابة مصرف الإمارات العربية المتحدة المركزي


