
Dear Valued Customer, 

Your DIB card(s) offerings are being updated effective 
January 1, 2024. Please see the following summary of 
changes and related T&Cs. The full revised version of the 
T&Cs is now available on www.dib.ae/walaatc

عميلنا العزيز،
ســيتم تحديــث عــروض بطاقــة )بطاقــات( بنــك دبــي الإســامي 
الخاصــة بــك اعتبــاراً مــن 1 ينايــر 2024. يرجــى الاطــاع علــى 
الموجــز التالــي للتغييــرات والشــروط والأحــكام ذات الصلــة. 
النســخة المعدلــة الكاملــة مــن الشــروط والأحــكام متاحــة الآن 

www.dib.ae/walaatc علــى 

Summary of changes موجز التغيرات

Wala'a
Rewards 
Program 

Wala'a Rewards program shall continue to be 
the loyalty program for DIB Credit Cards while 
it will no longer be available on DIB Debit Card 
transactions

يســتمر برنامــج مكافــآت الــولاء فــي كونــه برنامــج 
الــولاء لبطاقــات الائتمــان مــن بنــك دبــي الإســامي، 
فــي معامــات  لــن يكــون متاحــا  أنــه  فــي حيــن 

ــي الإســامي. ــك دب ــات الخصــم مــن بن بطاق

برنامج 
مكافآت 

الولاء

Wala'a 
Rewards 
Earning 
Rates

Product Type Current 
Wala'a 

Rewards 
Earning 

Revised 
Wala'a 

Rewards 
Earning 

Al Islami Classic Upto 1 Upto 0.8

Al Islami Gold Upto 2 Upto 1

Al Islami Gold 
Premium

Upto 2 Upto 1.2

Al Islami Infinite Upto 1 Upto 3.5

Al Islami 
Platinum

Upto 4 Upto 2.2

Al Islami 
Platinum Plus

Upto 6 Upto 2.4

Prime Classic Upto 1 Upto 0.8

Prime Gold Upto 1.5 Upto 1

Prime Platinum Upto 2.5 Upto 2.2

Prime Signature Upto 3 Upto 3

Prime Infinite Upto 1 Upto 3.5

All earn rates are per AED 1 spends. Detailed 
earnings are given on www.dib.ae

كسب  
مكافآت 

الولاء 
المعدل

كسب 
مكافآت 

الولاء 
الحالي

نوع المنتج

حتى 0.8 حتى 1 الإسامي الكاسيكية
حتى 1 حتى 2 الاسامي الذهبية

حتى 1.2 حتى 2 الإسامي الذهبية 
بريميوم

حتى 3.5 حتى 1 الإسامي إنفنيت
حتى 2.2 حتى 4 الإسامي الباتينية
حتى 2.4 حتى 6 الإسامي الباتينية 

بلس
حتى 0.8 حتى 1 برايم الكاسيكية

حتى 1 حتى 1.5 برايم الذهبية
حتى 2.2 حتى 2.5 برايم الباتينية

حتى 3 حتى 3 برايم سيغنتشر
حتى 3.5 حتى 1 برايم إنفنيت
جميع معدلات الكسب هي لكل 1 درهم يتم 
إنفاقه. يتم توضيح المكاسب بالتفصيل على 

 www.dib.ae الموقع الإلكتروني

معدلات 
كسب 

مكافآت 
الولاء

Wala'a 
Rewards 
Expiry

As per the existing T&C of Wala’a rewards, 
points will automatically expire in two years 
(24 months) if not redeemed by the Card 
member.

وفقــا للشــروط والأحــكام الحاليــة لمكافــآت الــولاء، 
ســتنتهي صاحيــة النقــاط تلقائيــا خــال عاميــن )24 
شــهراً( إذا لــم يتــم اســتردادها مــن قِبــل صاحــب 

البطاقــة.

انتهاء 
صلاحية 

مكافآت 
الولاء

Cards Product Offerings عروض منتجات البطاقات

Dubai Islamic Bank Public Joint Stock Company, licensed 
and regulated by the Central Bank of the UAE

بنك دبي الإسامي، شركة مساهمة عامة مرخصة و خاضعة 
لرقابة مصرف الإمارات العربية المتحدة المركزي
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Dubai Islamic Bank Public Joint Stock Company, licensed 
and regulated by the Central Bank of the UAE

بنك دبي الإسامي، شركة مساهمة عامة مرخصة و خاضعة 
لرقابة مصرف الإمارات العربية المتحدة المركزي
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Valet 
Parking 
Services

Product Type Current offering Revised offering

The Emirates Sky-
wards DIB Infinite 
Credit Card

4 free valet parking 
services per month 
at selected locations 
across the UAE.

4 free valet parking 
services per month 
at selected loca-
tions across the 
UAE.

Effective 1st January 2024 a minimum monthly 
retail spend of AED 8,000 is required to avail the 
benefit for free. If the spend criteria is not met or 
customer exceeds the maximum usage, customer 
account will be billed with the applicable fee for 
respective locations.

The Emirates 
Skywards DIB 
Signature Credit 
Card

3 free valet parking 
services per month 
at selected locations 
across the UAE.

2 free valet parking 
services per month 
at selected loca-
tions across the 
UAE.

Effective 1st January 2024 a minimum monthly 
retail spend of AED 5,000 is required to avail the 
benefit for free. If the spend criteria is not met or 
customer exceeds the maximum usage, customer 
account will be billed with the applicable fee for 
respective locations.

Prime Infinite 
Card & Al Islami 
Infinite Card

2 free valet parking 
services per month 
at selected locations 
across the UAE.

2 free valet parking 
services per month 
at selected loca-
tions across the 
UAE.

Effective 1st January 2024 a minimum monthly 
retail spend of AED 8,000 is required to avail the 
benefit for free. If the spend criteria is not met or 
customer exceeds the maximum usage, customer 
account will be billed with the applicable fee for 
respective locations.

Prime Signature 
Card & My Home 
Signature Card

2 free valet parking 
services per month 
at selected locations 
across the UAE.

2 free valet parking 
services per month 
at selected loca-
tions across the 
UAE.

Effective 1st January 2024 a minimum monthly 
retail spend of AED 5,000 is required to avail the 
benefit for free. If the spend criteria is not met or 
customer exceeds the maximum usage, customer 
account will be billed with the applicable fee for 
respective locations.

 خدمات صف
السيارات

العرض المعدلالعرض الحالينوع المنتج

بطاقة ائتمان سكاي 
واردز طيران الإمارات 

إنفنيت من بنك دبي 
الإسامي

4 خدمات مجانية 
لصف السيارات 

شهريا في مواقع 
مختارة بكافة أنحاء 

دولة الإمارات.

4 خدمات مجانية لصف 
السيارات شهريا في 
مواقع مختارة بكافة 

أنحاء دولة الإمارات.

اعتبــاراً مــن 1 ينايــر 2024، يجــب أن يكــون 
الحــد الأدنــى للإنفــاق الشــهري علــى خدمــات 
التجزئــة 8,000 درهــم إماراتــي لاســتفادة 
الوفــاء  يتــم  لــم  إذا  مجانــا.  الخدمــة  مــن 
الحــد  العميــل  تجــاوز  أو  الإنفــاق  بمعاييــر 
الأقصــى لاســتخدام، فســيتم إرســال فاتــورة 
المطبقــة  بالرســوم  العميــل  حســاب  إلــى 

المعنيــة. المواقــع  علــى 
بطاقة ائتمان سكاي 
واردز طيران الإمارات 
سيغنتشر من بنك 

دبي الإسامي.

3 خدمات مجانية 
لصف السيارات 

شهريا في مواقع 
مختارة بكافة أنحاء 

دولة الإمارات.

2 خدمة مجانية لصف 
السيارات شهريا في 
مواقع مختارة بكافة 

أنحاء دولة الإمارات.

اعتبــاراً مــن 1 ينايــر 2024، يجــب أن يكــون 
الحــد الأدنــى للإنفــاق الشــهري علــى خدمــات 
لاســتفادة  إماراتــي  التجزئــة 5,000 درهــم 
الوفــاء  يتــم  لــم  إذا  مجانــا.  الخدمــة  مــن 
الحــد  العميــل  تجــاوز  أو  الإنفــاق  بمعاييــر 
الأقصــى لاســتخدام، فســيتم إرســال فاتــورة 
المطبقــة  بالرســوم  العميــل  حســاب  إلــى 

المعنيــة. المواقــع  علــى 
بطاقة برايم إنفنيت 

وبطاقة الإسامي 
إنفنيت

2 خدمة مجانية لصف 
السيارات شهريا في 
مواقع مختارة بكافة 

أنحاء دولة الإمارات.

لصــف  مجانيــة  خدمــة   2
فــي  شــهريا  الســيارات 
بكافــة  مختــارة  مواقــع 

الإمــارات. دولــة  أنحــاء 

اعتبــاراً مــن 1 ينايــر 2024، يجــب أن يكــون 
الحــد الأدنــى للإنفــاق الشــهري علــى خدمــات 
التجزئــة 8,000 درهــم إماراتــي لاســتفادة 
الوفــاء  يتــم  لــم  إذا  مجانــا.  الخدمــة  مــن 
الحــد  العميــل  تجــاوز  أو  الإنفــاق  بمعاييــر 
الأقصــى لاســتخدام، فســيتم إرســال فاتــورة 
المطبقــة  بالرســوم  العميــل  حســاب  إلــى 

المعنيــة. المواقــع  علــى 
بطاقة برايم 

سيغنتشر وبطاقة 
سكني سيغنتشر

2 خدمة مجانية لصف 
السيارات شهريا في 
مواقع مختارة بكافة 

أنحاء دولة الإمارات.

لصــف  مجانيــة  خدمــة   2
فــي  شــهريا  الســيارات 
بكافــة  مختــارة  مواقــع 

الإمــارات. دولــة  أنحــاء 

اعتبــاراً مــن 1 ينايــر 2024، يجــب أن يكــون 
الحــد الأدنــى للإنفــاق الشــهري علــى خدمــات 
لاســتفادة  إماراتــي  التجزئــة 5,000 درهــم 
الوفــاء  يتــم  لــم  إذا  مجانــا.  الخدمــة  مــن 
الحــد  العميــل  تجــاوز  أو  الإنفــاق  بمعاييــر 
الأقصــى لاســتخدام، فســيتم إرســال فاتــورة 
المطبقــة  بالرســوم  العميــل  حســاب  إلــى 

المعنيــة. المواقــع  علــى 


